Форма 23013/КК


ДОГОВОР N _/___
о расчетном обслуживании с использованием

системы электронных платежей "Клиент-банк"

	г. Донецк
	“__” _______________ 200_ г.


Акционерный банк “ИКАР-БАНК”, именуемый далее Банк, в лице председателя Правления Гнедова Константина Михайловича, действующего на основании Устава с одной стороны, и %НАИМЕНОВАНИЕ ПРЕДПРИЯТИЯ%, в лице %ФИО_ПОЛНОСТЬЮ%, действующего на основании %ЧЕГО%, именуемый далее Клиент, заключили настоящий договор о следующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Предметом настоящего договора является расчетное обслуживание Клиента с использованием системы электронных платежей "Клиент-Банк" ( далее -- СЭПКБ ).

1.2. Осуществление операций в СЭПКБ производится в соответствии с настоящим Договором, всеми его приложениями и Инструкцией по эксплуатации.

1.3. Банк предоставляет Клиенту право на проведение расходных операций по счетам, перечисленным в приложении 1 Настоящего договора.

1.4. Перечень лиц, имеющих право доступа к СЭПКБ от имени Клиента, а также уровень их прав в системе определяется приложением 1 Настоящего договора.

2. ВРЕМЕННОЙ РЕГЛАМЕНТ ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ СЭПКБ
2.1. Связь Клиента с Банком в СЭПКБ осуществляется круглосуточно, в любой календарный день года, за исключением случаев проведения плановых и внеплановых профилактических работ. Банк обязуется предпринимать все необходимые меры для скорейшего восстановления работоспособности СЭПКБ.

2.2. Электронные платежные документы (далее ЭПД) от Клиента для перевода средств могут быть переданы в Банк в любое время. 

2.3. Банк принимает ЭПД в обработку (ЭПД рассматривается работником банка) в день его получения в том случае, если ЭПД получен в рамках временного регламента.

2.4. Обработка ЭПД банком осуществляется в течение операционного дня банка.

2.5. Банк оставляет за собой право изменять временной регламент. В случае изменения регламента Банк обязуется предпринять все меры для предупреждения об этом Клиента.

3. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН
3.1. Банк обязуется:

· предоставить Клиенту все необходимые материалы для самостоятельной установки системы на оборудовании Клиента;

· выполнять расчетные операции на основе ЭПД Клиента, полученных через СЭПКБ;

· в случаях невозможности осуществления расчетных операции по причине несоответствия ЭПД Клиента технологическим требованиям СЭПКБ, информировать Клиента через СЭПКБ о соответствующих причинах по каждому ЭПД не позднее дня поступления ЭПД в обработку;

· предоставлять по запросам в СЭПКБ информацию об остатках на открытых в Банке лицевых счетах Клиента и платежных документах, на основании которых были совершены изменения этих остатков;

· обеспечить конфиденциальность передаваемой через СЭПКБ для Клиента информации;

· предоставлять по запросу Клиента заверенные банком бумажные копии ЭПД, отправленных с помощью СЭПКБ.

3.2. Клиент обязуется:

· самостоятельно производить установку клиентской части СЭПКБ на своем оборудовании, используя материалы, полученные из Банка;

· своевременно вносить плату за предоставленные Банком услуги, оказанные в соответствии с настоящим договором;
· эксплуатировать СЭПКБ в точном соответствии с Настоящим договором и Инструкцией по эксплуатации;

· получение в Банке любых материалов производить на основании письменных заявлений Клиента за подписью руководителя, заверенных печатью;

· сохранять целостность программных средств СЭПКБ;

· предпринимать все необходимые усилия по предотвращению попадания на компьютер вредоносных программ и/или программ неизвестного происхождения, в т.ч. вирусов и троянских программ;

· не передавать и не разглашать третьей стороне какую-либо информацию о технических аспектах установки и/или эксплуатации (функционирования) СЭПКБ, равно как в любой части или полностью материалы, полученные из банка;

· принять все необходимые организационно-технические меры по предотвращению доступа к СЭПКБ посторонних лиц;

· в случае попадания любого секретного ключа электронной подписи к третьим лицам, а также при подозрении в этом:

· немедленно прекратить работу в СЭПКБ;

· немедленно сообщить об этом в Банк;

· сгенерировать новый набор ключей электронной подписи и зарегистрировать их открытые части в Банке;

· принять меры по недопущению подобных случаев в будущем;

· не реже одного раза в течение 90 дней по своей инициативе, а также в течении трех банковских дней по требованию Банка генерировать новый набор ключей электронных подписей и регистрировать их открытые части в Банке.

· по требованию Банка в пятидневный срок производить на своем оборудовании установку новых версий и/или дополнительных программных модулей на основании материалов, предоставленных Клиенту Банком.

3.3. Настоящим договором Клиент и Банк подтверждают, что получение Банком ЭПД от Клиента, заверенного электронными подписями Клиента, равносильно предоставлению в Банк заверенного подписью Клиента платежного поручения, и является основанием для  проведения расчетных операций по счету Клиента.

3.4. Настоящим договором Клиент и Банк подтверждают, что единственным документом, устанавливающим наличие и правомочность ЭПД, являются протоколы СЭПКБ. Клиент выражает согласие с тем, что решение по спорным ситуациям выносится Банком на основании совместного с Клиентом рассмотрения протоколов СЭПКБ. После чего претензии Клиента Банком не рассматриваются.

3.5. Настоящим договором Клиент и Банк подтверждают, что Клиент является единственным владельцем уникального набора секретных ключей электронных подписей.

3.6. Сотрудники Клиента, эксплуатирующие СЭПКБ, обязаны иметь навыки работы с компьютером, в частности, уметь пользоваться электронной почтой, сетью интернет, копировать, перемещать, удалять, архивировать, и разархивировать файлы. Банк не занимается обучением сотрудников Клиента основам работы с компьютером и правилам заполнения бухгалтерских документов.
4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
4.1. Банк не несет ответственности за сбои или затруднения в работе СЭПКБ, возникшие в результате неисправности каналов связи или аппаратных средств не на стороне Банка.

4.2. В случае выхода из строя СЭПКБ, возникшего по вине Клиента, Клиент обязуется оплатить все расходы Банка по восстановлению работоспособности СЭПКБ по отдельному соглашению.

4.3. В случае нарушения Клиентом условий настоящего договора, режима защиты и хранения информации, Инструкции по эксплуатации, Банк оставляет за собой право предпринять действия к расторжению настоящего договора.

5. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА
5.1. В случае возникновения обстоятельств, препятствующих выполнению сторонами обязательств договора, и не зависящих от их волеизъявления, стороны освобождаются от ответственности за невыполнение данных обязательств. Сторона, ставшая объектом влияния форс-мажорных обстоятельств, письменно сообщает об этом другой стороне, и предпринимает все возможные действия для их устранения.

5.2. Сторона, понесшая в связи с фоpс-мажоpными обстоятельствами убытки из-за невыполнения и/или приостановления другой стороной выполнения своих обязательств по настоящему договору, имеет право затребовать и получить от нее, а также от компетентных организаций, документальные подтверждения вышеуказанных обстоятельств.

5.3. Никакие обстоятельства не освобождают Клиента от ответственности за последствия проводок ЭПД, сформированных и подписанных электронными подписями Клиента.

6. СТОИМОСТЬ РАБОТ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
6.1. Стоимость установки, подключения и эксплуатации СЭПКБ определяется исходя из действующих тарифов Банка.

6.2. Изменения тарифов на услуги Банка осуществляются Банком самостоятельно. При этом информация о внесенных изменениях доводится Клиенту путем опубликованием ее на информационном табло в помещениях Банка и дублируется передачей сообщения Клиенту в электронном виде средствами СЭПКБ.
7. ПОРЯДОК И СРОКИ ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
7.1. Договор вступает в силу с момента поступления средств по оплате, указанных в п.6.1 настоящего договора на счет Банка и действует в течение одного года. Если до истечения этого срока ни одна из сторон не уведомляет другую сторону о желании прекратить действие договора, договор считается продленным еще на один год на тех же условиях.

7.2. Договор может быть расторгнут досрочно в случаях, предусмотренных в п.3 настоящего договора; при неоплате Клиентом услуг Банка, а также по соглашению сторон.

7.3. Банк передает Клиенту все необходимые для установки и начала работы материалы в течение пяти банковских дней с момента вступления Договора в силу. Ввод в СЭПКБ в эксплуатацию осуществляется в течение двух банковских дней с момента предоставления Клиентом своих открытых ключей электронных подписей для регистрации в Банке.

7.4. Все приложения к настоящему Договору составляют его неотъемлемую часть.

7.5. Соглашение составлено в двух экземплярах, имеющих равную силу и хранящихся у каждой из сторон.

8. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РАСЧЕТНЫЕ СЧЕТА СТОРОН
	Банк:
	Клиент:

	83052, г. Донецк,

пр. Ильича 100а

МФО 334594

ОКПО 09806437

тел 97-42-34, 97-80-92
	

	М.П.
	


	Приложение No.1 
	К договору о банковском расчетном обслуживании клиента с использованием системы электронных платежей “Клиент-банк”  № __________________ от _____________ г.


1. ПЕРЕЧЕНЬ СЧЕТОВ, ДОСТУПНЫХ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ РАСХОДНЫХ ОПЕРАЦИЙ.
	
	
	

	
	
	

	
	
	


2. ПЕРЕЧЕНЬ ЛИЦ, ИМЕЮЩИХ ДОСТУП К СЭПКБ И ИХ ПРАВА.
	ФИО
	Идентиф. код
	Логин
	Просмотр
	1-я подп
	2-я подп
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